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مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتنبذة تنفيذية01

جة نتِ من إدارة الأزمات التقنية إلى أصولٍ رقمية مُ

في بيئة أعمال تتسارع نحو الرقمنة الشاملة، لم يعد تبنّي الحلول التقنية خياراً للتطوير، بل ركيزةً لحماية الأصول وضبط الحوكمة وتحقيق

الاستدامة المالية. وتُهدر مؤسسات كثيرة اليوم ساعات عمل وموارد في »ترقيع« أنظمة بطيئة أو مواجهة تهديدات تعرّض استقرار العمل

للخطر — إنفاق متكرر بلا عائد.

تأسس مكتب النقطة للبرمجيات والتقنيات ليكون الشريك الاستراتيجي والذراع التقنية الرصينة للمستثمرين والقطاع الخاص والجهات

لٍ
 إلى أص

قٍ
الحكومية في العراق. نحن لا نضيف برامج إلى الرفوف؛ بل نهندس بيئات عمل مستقرة ومؤتمتة تحوّل التقنية من بند إنفا

استثماري يمنح الإدارة وضوح الرؤية وقوة القرار.

terminal
برمجيات مخصصة

أنظمة إدارية ومالية تعيد صياغة حركة

العمل، وتطبيقات ويب وموبايل مرتبطة

بها.

shield_lock
أمن سيبراني

حماية البيانات ودعم استمرارية الأعمال،

وجدران حماية واختبارات دورية.

lan
شبكات وكاميرات

بنية تحتية مستقرة ورصد مرئي ذكي،

ب وتُصان عندكم. وخوادم وشبكات تُنصَّ

ما الذي تستثمر فيه معنا؟

verified_user
حماية الأصول: بياناتكم وعقودكم تحت رقابة لحظية.

cycle
تقليص الهدر: أتمتة تُنهي العمليات المتكررة.

monitoring
وضوح الرؤية: لوحات قيادة من أي مكان.

bolt
ير. قرار أسرع: مؤشرات دقيقة بلا انتظار التقار

ننقل مؤسستكم من واقع الحلول المؤقتة والمخاطر المستمرة إلى بيئة رقمية رصينة — عبر هندسة برمجية متكاملة وبنية تحتية وأمن

سيبراني تُصاغ خصيصاً لأعلى درجات الأمان والكفاءة.

كة تُقاس بالنتائج: استقرار تشغيلي · حماية أصول · عائد يُرى في لوحة القيادة. شرا

01 · نبذة تنفيذيةالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



E R P · منصة  أحد منتجاتنا 

نظام »نقطة تحول«
T U R N I N G  P O I N T  E R P

منصة ERP عراقية مسجلة لدى وزارة الصناعة — اثنتا عشرة وحدة عمل فوق نواة واحدة، بذكاء

اصطناعي يعمل داخل خوادمكم.
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02Turning Point ERP — »مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتنظام »نقطة تحول

منتجنا الوطني — علامة عراقية مسجلة

نظام »نقطة تحول« ماركة عراقية مسجلة لدى وزارة الصناعة باسم مكتب النقطة — منظومة ERP بذكاء

اصطناعي مدمج وقدرات متقدمة للتحليل والرقابة تخدم صاحب القرار مباشرة.

neurology(Offline AI) ًذكاء اصطناعي يعمل محليا

تعمل الموديلات بالكامل داخل خوادم مؤسستكم دون اتصال بالإنترنت — خصوصية تامة للبيانات، مع إجابة عن الأسئلة

ير مؤتمتة. وتحليل مؤشرات الأداء وتصدير تقار

ياً — تسأله »كم بلغ صرف المشروع هذا ير بلغة عربية دقيقة فور نوع الأثر: مساعد ذكي محلي يحلّل البيانات المالية ويجيب عن التقار

ير. الشهر؟« فيجيب من بياناتكم دون انتظار قسم التقار

smartphoneتعمل على البيانات نفسها لحظياًتطبيقات مصاحبة على أندرويد وآيفون

النظام مدعوم بتطبيقات على آيفون وأندرويد

account_treeإدارة عابرة للمؤسسات

hub
عدة مؤسسات بقاعدة بيانات موحدة.

dashboard
لوحة تحكم مركزية واحدة لمحفظتكم.

compare_arrowsتقارير مقارنة وتكامل بيني

query_stats
مقارنة أداء المؤسسات ببعضها في تقرير واحد.

swap_horiz
عمليات بينية بين المؤسسات دون إدخال مزدوج.

verified_userقة نزاهة رقمية موثّ

key
صلاحيات دقيقة لكل مستخدم بحسب مهامه.

receipt_long
.(Audit Trail) سجل تدقيق كامل لكل عملية

backupحماية البيانات واستمراريتها

lock_reset
ذه. لا حذف نهائي — الإلغاء يبقى موثّقاً باسم منفّ

cloud_sync
. ختبَر نسخ احتياطي مجدول واسترجاع مُ

بنية تُنفَّذ داخل خوادمكم — سيادة كاملة على بياناتكم.

02 · نظام نقطة تحولالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتوحدات النظام المتخصصة03

رغم تنوّع وحداتنا، تُجمع احتياجات مؤسستكم في نظام واحد يدير كل شيء بقاعدة بيانات موحدة.

medical_services

HL7AACIالإدارة الطبية

ملف طبي إلكتروني (EHR) لكل مريض — مستشفى /

HL7 مركز / عيادة. تكامل بيانات صحية وفق معيار

ومواءمة مع إرشادات AACI Guidelines، وربط

بالحسابات والمخازن.

calculate

حساباتي — إدارة الحسابات

شجرة حسابات بلا حدود، أستاذ ويومية، وقطاعان:

حكومي وخاص. ميزان مراجعة، مراكز تكلفة، إدارة سلف،

ير تفصيلية. وتقار

inventory_2

المخازن والمبيعات

مخازن بلا حدود، كارت لكل منتج، وجرد محدّث لحظياً.

يادة المبيعات بالطلب أونلاين. ربط بالمتجر الإلكتروني وز
school

نظام الجامعة

قاعدة طلبة وفق الجامعة والكلية والقسم، وتوزيع آلي.

تسجيل إلكتروني آمن عبر الويب وإحصاءات فورية.

groups

الموارد البشرية والرواتب

ملفات موظفين وعقود وحضور وإجازات، واحتساب

ير آلي للرواتب والاستقطاعات مع أوامر صرف وتقار

شهرية جاهزة.

engineering

إدارة المشاريع والمقاولات

خطط ومراحل إنجاز وسلف مقاولين وذرعات، مع

إشعارات تلكؤ ومقارنة المخطط بالمنفَّذ لحظة بلحظة.

apartment

المجمعات السكنية

إدارة الوحدات والعقود والأقساط والصيانة، مع متابعة

التحصيل وكشوفات لكل وحدة ومالك ومستأجر.
dashboard

لوحات القيادة التنفيذية

عة من كل الوحدات في شاشة مؤشرات مالية وإدارية مجمّ

واحدة لصاحب القرار — من أي جهاز وأي مكان.

folder_managed

الأرشفة الإلكترونية

أرشيف رقمي مفهرس للوثائق والعقود مع بحث فوري

ية. بالكلمة، وصلاحيات وصول لكل مجلد ومستوى سرّ
forward_to_inbox

المخاطبات الإدارية

بريد صادر ووارد وكتب رسمية بترقيم آلي، وتحويل بين

الأقسام بمسار موثّق وتتبّع لحالة كل مخاطبة.

local_shipping

ع الآليات إدارة وتتبّ

سجل لكل آلية مع الوقود والصيانة والسائقين، وتتبّع

الحركة والمهام وربط الكلفة بالمشروع المستفيد.
badge

إدارة الوكلاء

وكلاء المبيعات بحسابات مالية مستقلة: مبيعات كل وكيل

وعمولاته وأرصدته وتحصيلاته، وكشف حساب لكل وكيل.

03 · وحدات النظامالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



04
هندسة المنصة — منصة

واحدة لا برامج متفرقة
مكتب النقطة للبرمجيات

والتقنيات

وحدات النظام ليست برامج منفصلة تُربط لاحقاً، بل واجهات عمل لنواة واحدة. كل وحدة تقرأ وتكتب في القاعدة نفسها، وتحت الهوية

نفسها، وبالصلاحيات نفسها — وهذا ما يجعل النظام منصة مؤسسية حقيقية.

memory
نواة نظام »نقطة تحول«

Nuqta Tahawul ERP Core

محرّك واحد للبيانات
ير والقواعد والتقار

وحدات العمل تعمل فوق النواة

calculate
المالية والحسابات

Finance

groups
الموارد البشرية

HR & Payroll

inventory_2
المخازن والمبيعات

Inventory

engineering
المشاريع والمقاولات

Projects

medical_services
الإدارة الطبية

Healthcare

school
الجامعات والتعليم

Education

apartment
المجمعات السكنية

Real Estate

dashboard
لوحات القيادة

Executive BI

folder_managed
الأرشفة الإلكترونية

Archiving

forward_to_inbox
المخاطبات الإدارية

Correspondence

local_shipping
إدارة الآليات

Fleet

badge
إدارة الوكلاء

Agents

وكلها تستند إلى طبقة مشتركة واحدة

الطبقة المشتركة للمنصة

databaseقاعدة بيانات موحدةbadgeهوية دخول واحدةkeyنظام صلاحيات مركزي

receipt_longسجل تدقيق شاملaccount_treeمسارات عمل ومصادقاتneurologyذكاء اصطناعي محلي

شعارنا في كل سطر برمجي

bolt
سريعة

استجابة فورية تحت الحمل الكثيف

encrypted
آمنة

تشفير وصلاحيات وسجل تدقيق كامل

touch_app
بسيطة

يتعلمها موظفوكم في يوم واحد

ع لاحقاً إضافة لا مشروع جديد. تشترون وحدة واحدة أو المنظومة كاملة — النواة والقاعدة والصلاحيات تبقى واحدة، والتوسّ

04 · هندسة المنصةالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتخدماتنا05

م خدمات تقنية مجردة، بل أدوات تمكين وحماية تُبنى خصيصاً لتعزيز قدرة الإدارة على الإشراف وحماية الأصول ورفع الإنتاجية. لا نقدّ

terminalبناء الأنظمة المخصصة

هندسة الأنظمة الإدارية والمالية وتطبيقات الويب

والموبايل السحابية.

الأثر: ورقيات أقل، معاملات أسرع، ولوحات لحظية تدعم القرار.

shield_lockالأمن السيبراني

جدران حماية واختبارات اختراق دورية لرصد

التهديدات مبكراً.

الأثر: استمرارية أعمال وحماية من التسريب وثقة للجهات.

lanالشبكات والبنية التحتية

تأسيس شبكات LAN/WAN ومراكز بيانات عالية

السرعة والاستقرار.

الأثر: توقف أقل، إنتاجية أعلى، وبنية قابلة للتوسع.

videocamالأنظمة الأمنية الذكية

توريد وتركيب منظومات مراقبة على شبكات معزولة محمية.

الأثر: رصد مستمر وتحليلات ذكية ودعم للامتثال.

أربع قدرات تُسلَّم بإدارة مشروع واحدة، من التصميم إلى التشغيل.

05 · خدماتناالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتالقطاعات والحلول06

لكل قطاع تحدياته الخاصة، ولكل تحدٍّ وحدةٌ جاهزة في المنظومة. هذه خمسة قطاعات نخدمها اليوم بمشاريع قائمة:

account_balance
القطاع الحكومي

folder_shield.حوكمة رقمية وأرشفة محميةencrypted.خصوصية للبيانات السيادية

description.معاملات إلكترونية بأثر موثّقgavel.ير جاهزة تقار

يةالأرشفة الإلكترونية الحسابات الحكوميةالمخاطبات الإدار

engineering
المقاولات والقطاع

الخاص

event_available.التزام بالخطط وتقليل الهدرinventory.ًمتابعة المشاريع والمخزون لحظيا

payments.سلف وذرعات ومستخلصات دقيقةnotifications_active.تنبيه مبكر قبل تحوّل التلكؤ لخسارة

إدارة الوكلاءإدارة الآلياتالمخازن والمبيعاتالمشاريع والمقاولات

trending_up
المستثمرون

والمشاريع الكبرى

work.إدارة المحافظ وحماية الأصولdashboard.لوحات قيادة تنفيذية للقرار

query_stats.مؤشرات ربحية لكل مشروعtravel_explore.إشراف عن بُعد على كل الفروع

المجمعات السكنيةالحساباتلوحات القيادة

school
التعليم والجامعات

groups.قواعد طلبة وتوزيع آلي على الأقسامhow_to_reg.تسجيل إلكتروني آمن عبر الويب

payments.أقساط وإيرادات بحساب منضبطinsights.إحصاءات فورية لرئاسة الجامعة

الموارد البشريةالحساباتنظام الجامعة

medical_services
القطاع الطبي

clinical_notes.ملف طبي إلكتروني لكل مريضsync_alt.HL7 تكامل بيانات صحية وفق

medication.ربط الصيدلية والمخزن الطبيreceipt_long.إيرادات ومحاسبة مرضى دقيقة

الحساباتالمخازنAACI Guidelinesالإدارة الطبية

قرار أسرعهدر أقلحوكمة أشد

06 · القطاعاتالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتلماذا النقطة؟07

ستة فوارق يصعب على غيرنا توفيرها مجتمعةً في السوق العراقي — وكلها تلتقي عند جهة واحدة تمسكون بخيوطها:

الفارق ليس في الميزة الواحدة، بل في اجتماعها كلها عند جهة واحدة

ر واحدة أو اثنتين — أن تجتمع الستة في عقد واحد هو ما يجعل المقارنة في صالحنا. يمكن لأي مورّد أن يوفّ

قرار أسرعهدر أقلحوكمة أشد

07 · لماذا النقطةالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن

grid_view

نظام وبنية وأمن من مصدر

واحد
مسؤولية واحدة لا تتوزّع بين ثلاثة

مورّدين.
عقد واحد بدل ثلاثة عقود ومسؤوليات

متداخلة.

verified

جاهزية للتعاقد المؤسسي
رخصتا هيئة الإعلام والاتصالات وأربع

شهادات آيزو سارية.

ملف تعاقدي مكتمل من اليوم الأول.

engineering

تنفيذ ودعم ميداني محلي
فريق يصل إلى موقعكم، لا اعتماد على

دعم من خارج البلد.

استجابة سريعة على الأرض.

hub
جهة واحدة
وعقد واحد

flag

تقنية عراقية بملكية وكوادر

محلية
لا وكالة ولا وسيط: الكود والقرار والفريق

داخل العراق.
قرار التطوير عندكم لا خارج البلد.

neurology

ذكاء اصطناعي داخل

خوادمكم
يعمل دون إنترنت ودون خروج أي بيانات

إلى الخارج.
تحليل مالي وإداري بلا مغادرة بيانة واحدة.

hub

معمارية متعددة المؤسسات
محفظة كاملة من الشركات على قاعدة

واحدة ولوحة واحدة.

شركاتكم كلها في تقرير واحد.



البرهان

ما يمكنكم التحقق منه

ذة عند جهات حكومية وجامعات ية، وأربع شهادات آيزو دولية، وأعمال منفّ تراخيص حكومية سار

ومؤسسات خاصة.
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مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتالاعتمادات والتراخيص الرسمية08

)CMC( الترخيص الحكومي — هيئة الإعلام والاتصالات

رخصة بيع وتداول البرامج والبرمجيات

CMC BAG LPS 2200017

سارية حتى 13/7/2027

ماذا تعني لك؟ نشاطنا في بيع وتداول البرامج

والبرمجيات مرخّص رسمياً، مما يدعم أهلية

التعامل والتعاقد معنا ضمن الأطر والاشتراطات

القانونية المعمول بها.

رخصة بيع وتداول أجهزة تكنولوجيا

المعلومات

CMC BAG LIT 2200017

سارية حتى 13/7/2027

ماذا تعني لك؟ نشاطنا في توريد الأجهزة مرخص

رسمياً.

الاعتماد الدولي — شهادات ISO سارية حتى 2029

سارية حتىفائدتها لكمالنطاقالشهادة

ISO 90012029عمليات موثقة وتسليم منضبط بالمواعيد.إدارة الجودة

ISO 270012029بياناتكم تُدار وفق أشهر معيار أمني عالمي.أمن المعلومات

ISO 270172029استضافة وخدمات سحابية بضوابط معتمدة دولياً.أمن الخدمات السحابية

ISO 270182029بيانات عملائكم الشخصية محمية أمام القانون وأمام جمهوركم.الخصوصية وحماية البيانات

QMS-2026-182994ISMS-2026-839288ISMCS-2026-223032ISCPP-2026-696479

شهادات صادرة عن Global Quality Certification Ltd باعتماد EGAC وعضوية IAF — إصدار 2026، التدقيق السنوي 2027 و2028.

qr_code_scanner.cmc.iq ورخص الهيئة عبر ،gqcl.co.uk على QR عبر رمز ISO كل وثيقة قابلة للتحقق: شهادات

08 · الاعتمادات والتراخيصالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتأعمالنا — من الميدان09

ألبوم مختار من مواقع التنفيذ والمشاركات المؤسسية — لأن الدليل أبلغ من الوصف.

09 · أعمالناالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتعملاؤنا10

 نعتز بشعاراتهم:
حٍ
نفخر بثقة نخبة من الجهات في القطاعات الحكومية والتعليمية والطبية والتجارية — شركاء نجا

reviewsتقييمات موثّقة على جوجلبشهادة عملائنا

2025/06/22★★★★★نور حمد

»أنا أستخدم من هذه الشركة نظام ERP متكامل لإدارة شركتي، والتجربة

كانت ممتازة من حيث الاستجابة والدعم الفني والمرونة في تخصيص
النظام حسب احتياجات العمل. أنصح بالتعامل معهم خصوصاً

للشركات اللي تبحث عن حلول ذكية لتنظيم أعمالها.«

2025/03/01★★★★★حسام العلامة

»شركة ممتازة والتعامل جداً راقي ومصداقيتهم لمسناها من تعاملنا

معاهم بالإضافة للسرعة في انجاز العمل.«

ثة باستمرار شركاء النجاح — القائمة الكاملة والمحدّ

al-nuqta.iq/partners :امسحوا الرمز لتصفّح جميع شركائنا على موقعنا الرسمي

10 · عملاؤناالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



المكتب

من نحن ولماذا نعمل

م إلى عقود تُنفَّذ بإتقان. الجهة التي تقف خلف المنصة: كوادر عراقية، وحوكمة موثّقة، وقيمٌ تُترجَ
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مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتمن نحن والوضع القانوني11

من نحن؟

مكتب النقطة للبرمجيات والتقنيات جهة عراقية متخصصة في بناء البرمجيات وفق حاجة المستخدم، وابتكار الحلول التقنية المتكاملة والأمن

السيبراني. يضم فريقنا خبراء ومهندسين متخصصين في إعادة صياغة كفاءة الأعمال عبر التكنولوجيا؛ ندرس البنية التشغيلية لعملائنا ونبني لها

ذه »نقطة تحول« حقيقية. ر أداءهم — فكل مشروع ننفّ حلولاً مخصصة تحمي استثماراتهم وتطوّ

الوضع القانوني والامتثال

licenseالتراخيص الرسمية

مرخّص من هيئة الإعلام والاتصالات برخصتين ساريتين حتى

13/7/2027 )البرمجيات + الأجهزة(، وحاصل على أربع

شهادات ISO دولية سارية حتى 2029.

code_blocks
.LPS رخصة بيع وتداول البرامج والبرمجيات

memory
.LIT رخصة بيع وتداول أجهزة تكنولوجيا المعلومات

workspace_premium
أربع شهادات ISO: الجودة، أمن المعلومات، السحابة،

الخصوصية.

التفاصيل والفوائد لكل وثيقة في صفحة 08 »الاعتمادات والتراخيص«.

gavelالتسجيل والحوكمة

apartment
ل لدى غرفة تجارة بغداد. مسجّ

badge
صاحب الترخيص: صفاء محمد رضا.

verifiedالمعايير والامتثال

rule
م وفق المواصفات والمعايير الفنية المعتمدة. حلولنا تُصمَّ

encrypted
سياسات موثّقة للسرية وحماية أصول العملاء.

public_off
كوادر عراقية بالكامل — لا نقل للبيانات خارج البلد.

handshakeضمانات التعاقد

receipt_long
عقود وكفالات صيانة موثّقة لكل مشروع.

support_agent
دعم فني ومتابعة طيلة فترة العقد.

school
تدريب كوادركم على النظام قبل التسليم.

handshake
لماذا يهمّك هذا كمستثمر؟ إطار قانوني واضح ومسؤولية يمكن الرجوع إليها، مما يدعم أهلية الشركة للتعامل والتعاقد ضمن

الأطر والاشتراطات القانونية المعمول بها.

11 · الوضع القانونيالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياترؤيتنا ورسالتنا12

visibility
رؤيتنا

أن نكون من المكاتب الوطنية الرائدة في قيادة التحول الرقمي بالعراق؛ نستبدل الأنظمة الهشة والحلول المؤقتة

ببنى رقمية رصينة وآمنة، تمنح عملاءنا التحكم الذكي بأصولهم وتدعم سيادتهم الاستراتيجية واستدامة نموهم

المالي والإداري.

flag
رسالتنا

هندسة وبناء بيئات رقمية متكاملة )أنظمة، شبكات، أمن سيبراني، وأنظمة مراقبة( تحاكي أعلى المعايير المهنية وتُنفَّذ

بإتقان؛ لنكون الجهة التقنية الموثوقة التي تنقل أهداف عملائنا في القطاعين العام والخاص من واقع التحديات التقنية

إلى استقرار تشغيلي واستثمار أمثل.

12 · الرؤية والرسالةالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن

swap_horizمن أين ننقلكم.. وإلى أين

sentiment_dissatisfiedالألم الذي نجدهtask_altالراحة التي تحصل عليها

dnsالبنية التقنية

broken_imageياً وتتوقف في ة وحلول مؤقتة تُرقَّع دور أنظمة هشّ
بنية رقمية رصينة قابلة للتوسع تعمل بلا انقطاعarrow_backverified_userأحرج الأوقات

insightsالبيانات والقرار

scatter_plotير ورقية تتأخر كسل وتقار بيانات مبعثرة في ملفات أ
لوحات قيادة لحظية تُظهر الرقم في ثانية وتدعمarrow_backmonitoringأياماً

القرار

shield_lockالأمان والصلاحيات

lock_openصلاحيات مفتوحة ومخاطر تسريب بلا أثر يُتابَعarrow_backreceipt_longصلاحيات دقيقة وسجل تدقيق يوثّق كل عملية
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مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتقيمنا ومسؤوليتنا ومهمتنا13

مهمتنا

تفكيك التعقيد التقني وإعادة صياغته في حلول برمجية وأمنية مرنة، تمنح المسؤول والمستثمر القدرة على المتابعة والإشراف على أصول

مؤسسته — الرقمية والمالية والبشرية — من أي مكان وفي أي وقت عبر لوحات تحكم ذكية؛ بما يدعم الأتمتة ويقلّص الهدر ويرفع العائد من

كل دولار يُنفق على التقنية.

مسؤوليتنا

ر فرصاً ومزايا للجميع. لذلك نستثمر في تصميم وتطوير نؤمن بأن التقنيات المتقدمة تلعب دوراً حيوياً في التحول نحو مستقبل مستدام يوفّ

أنظمة تدعم المؤسسات الحكومية والقطاع الخاص والمجتمع المدني، ونعمل بكل جدية ودقة وأمان لنكون الركيزة الأساسية في رفد عملائنا

بما يلزم لتحقيق النجاح والتميز.

قيمنا

dns

السيادة الرقمية: كوادر عراقية تدير بياناتكم

نها داخلياً، وأنظمة تعمل على خوادمكم دون وتؤمّ

د خارجي. الاعتماد على مزوّ
visibility

التحكم والشفافية: البيانات أمام صاحب

القرار بصلاحيات دقيقة، وكل عملية موثّقة باسم

ذها ووقتها. منفّ

lightbulb

الابتكار البديل: حلول جذرية تنقلكم إلى الأفضل

لا ترقيعٌ للقديم، ومعالجةٌ لسبب المشكلة لا

لأعراضها.
handshake

الأمان المتبادل: سرية العميل وأصوله خط

أحمر؛ ولا تتم مشاركة بيانات العملاء مع أي طرف

ثالث إلا وفق تفويض تعاقدي أو متطلب قانوني

صريح.

shield_lock
التزام تعاقدي بالسرية: نوقّع اتفاقية عدم إفصاح )NDA( صارمة مع كل عميل قبل بدء العمل، تُلزم المكتب

وكل عضو في فريقه بحماية بياناتكم ووثائقكم وعدم الإفصاح عنها لأي طرف — التزام قانوني نافذ، لا تطميناً شفوياً.

قيمٌ لا تبقى شعاراتٍ — بل تُترجم إلى عقودٍ تُنفَّذ بإتقان وتُقاس بنتائجها.

13 · قيمنا ومهمتناالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتكلمة المدير العام14

منبع الابتكار ومستقبل الإتقان

في عصر التحول الرقمي المتسارع، لم يكن طموحنا مجرد تقديم خدمات تقنية تقليدية، بل هندسة تجارب رقمية عالية الكفاءة

والموثوقية داخل العراق، تُدار بقيادة عراقية متخصصة ومبتكرة. أردنا أن نثبت أننا قادرون على صناعة نقطة تحول وتقديم نماذج

عمل تقنية متميزة ومحمية تمثّل البديل الأرقى والأكثر أماناً للمؤسسات.

إننا لا ننطلق من فراغ؛ بل نواصل مسيرة حضارية ممتدة لأكثر من سبعة آلاف عام من أرض الرافدين — أرض الأنبياء والعلماء الذين

موا للبشرية أولى العلوم التي بُني عليها التقدم المعاصر، ومنهم نستلهم عزمنا ورؤيتنا. قدّ

ومن عمق هذه الهوية نلتزم بالإتقان معياراً، والنقطة الاستراتيجية التي نلتقي فيها مع طموحات عملائنا في القطاعين الحكومي

والخاص، لنبني معاً مستقبلاً رقمياً آمناً ومستداماً يليق بمكانة وطننا وتاريخه.

صفاء محمد رضا
المدير العام — مكتب النقطة للبرمجيات والتقنيات

14 · كلمة المديرالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



15Company Structure — مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتهيكل المكتب

يعمل المكتب عبر جناحين فنيين متكاملين، وتحت كل جناح ثلاث وحدات عمل متخصصة — بلا فجوة بين الكود البرمجي والعتاد الفيزيائي.

code_blocksجناح الأنظمة والبرمجياتSoftware Wing

terminal
ERPالأنظمة و

Software & ERP

بناء الأنظمة الإدارية والمالية، قواعد

ل، ولوحات مؤشرات بيانات عالية التحمّ

لحظية.

insights
الخدمات المهنية
Professional Services

تحليل المتطلبات، تصميم الواجهات،

وتدريب كوادر العميل على التشغيل.

support_agent
الدعم والصيانة

Support & Maintenance

متابعة مستمرة، تحديثات، ونسخ

احتياطي طيلة فترة العقد.

dnsجناح البنية التحتية والأمنInfrastructure & Security Wing

lan
البنية التحتية والشبكات

Infrastructure & Networks

شبكات LAN/WAN، خوادم، وتجهيز

مراكز بيانات مستقرة.

security
الأمن السيبراني

Cybersecurity

جدران حماية، اختبارات اختراق،

وسياسات صلاحيات وحماية بيانات.

videocam
الأنظمة الأمنية

Security Systems

كاميرات مراقبة ذكية وأنظمة سيطرة على

شبكات معزولة.

hub.ست وحدات بعقد واحد: الجناحان يعملان بإدارة مشروع موحدة ومرجع فني واحد أمام إدارتكم

15 · هيكل المكتبالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتمنهجية العمل »نقطة تحول«16

عند طلب نظام جديد أو تعديل، نعمل وفق مراحل متسلسلة احترافية تضمن تلبية الاحتياجات الحالية والمستقبلية بأقل قدر من المخاطر.

ثماني مراحل موثّقة — مخاطرة أقل، وتسليم أوثق، وعقد يعرف فيه الطرفان ما يستلمانه.

16 · المنهجيةالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن

groupsتحديد حجم المشروع

اجتماعات أولية للمتطلبات الرئيسية وتقدير حجم العمل والوقت

اللازم للإنجاز.

insightsالتحليل والمقترحات

تحليل المشروع وتقديم الأفكار التطويرية التي ترفع كفاءة الحل.

design_services(Mockup) تصميم الواجهات

ع مع العميل في عدة اجتماعات بتصاميم واجهات تفاعلية تُراجَ

واقعية.

codeبرمجة النظام

فريق متعدد التخصصات يبني النظام وفق التصميم المعتمد

وبأحدث التقنيات.

fact_checkالفحص والمراجعة

كد أن كل شيء يعمل وفق رغبتكم يكم للتأ فحص النظام مع مختصّ

قبل الإطلاق.

rocket_launch(Go-Live) النشر والإطلاق

تهيئة الخوادم ونقل البيانات والتشغيل الرسمي مع خطة رجوع

آمنة.

schoolتدريب الكوادر

تدريب عملي لكل فئة مستخدمين حسب صلاحياتها ومهامها

اليومية، وخطة تدريب مدربين (TOT) من كوادركم لقيادة المشروع.

support_agentالدعم والمتابعة

دعم فني ونسخ احتياطي وتحديثات ومتابعة مستمرة طيلة فترة

العقد.
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مكتب النقطة للبرمجيات والتقنياتنظام الصلاحيات17

نظام الصلاحيات — »المعلومة لمن يحتاجها«

layers.صلاحيات متعددة المستويات وتحكم ديناميكيreceipt_long.(Audit Trail) سجل تدقيق كامل لكل العمليات

tuneدات داخل أي مشاهدة فقط / تعديل / طباعة، ومحدّ

شاشة.
lock_person.حماية البيانات الحساسة من الوصول غير المصرّح به

كيف يحمي نظام الصلاحيات مؤسستكم؟

badge

حساب لكل مستخدم

ذه — لا حسابات مشتركة ولا كل إجراء مرتبط باسم منفّ

مسؤولية غامضة.
rule

فصل المهام

من يُدخل القيد ليس من يصادق عليه — ضابط رقابي

داخلي مدمج في النظام.

history

ع التعديلات تتبّ

ل بوقته وصاحبه وقيمته أي تغيير على البيانات يُسجَّ

قبل وبعد.
groups

صلاحيات جماعية

تُمنح للمجموعة الوظيفية مرة واحدة وتُطبَّق على كل

أعضائها فوراً.

schedule

قيود زمنية ومكانية

تحديد أوقات الدخول والأجهزة المسموح بها لكل

مستخدم.
print_disabled

ضبط التصدير والطباعة

منع تصدير البيانات الحساسة أو طباعتها إلا بصلاحية

صريحة.

(Audit Trail) من داخل النظام — شاشة سجل التدقيق

policy
أثر رقابي كامل: ما يراه المستخدم وما يفعله

دان مسبقاً وموثّقان لاحقاً — أساس أي محدَّ

تدقيق داخلي أو خارجي.

لقطة من بيئة تشغيل فعلية، والبيانات الظاهرة فيها
تجريبية.

17 · نظام الصلاحياتالنقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن



لكم لنبدأ نقطة تحوّ
يسرّنا الإجابة عن جميع أسئلتكم

احجز استشارة تقنية مجانية

يارة أو اجتماع تقني. د معكم موعد ز اتصل بنا أو امسح رمز واتساب أدناه — نحدّ

callالهاتف / واتساب

+964 7750 010 999

+964 771 572 7999
امسحوا الرمز — يفتح واتساب

مباشرة

mailالموقع والبريد

www.al-nuqta.iq

info@al-nuqta.iq
امسحوا الرمز — يفتح الموقع

الإلكتروني

Google خرائط

location_onالعنوان

بغداد — الكاظمية المقدسة — قرب ساحة عبد المحسن
الكاظمي

امسحوا الرمز — يفتح موقع المكتب على خرائط Google أو ويز
Waze ويز

ل لدى غرفة تجارة بغداد مرخّص من هيئة الإعلام والاتصالات — CMC BAG LPS 2200017 / CMC BAG LIT 2200017 — مسجّ

النقطة التي يبدأ منها التحول الرقمي الآمن
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